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Obszary objete Rekomendacjg U — wptyw na dziatalnos¢ Banku

Zarzad i rada nadzorcza Polityka rachunkowosci Relacje z klientami
- w zakresie rozliczenia przychodow z tytutu

m polityka w zakresie bancassurance sprzedazy produktow ubezpieczeniowych m karta produktu i inne obowigzki

= zespot odpowiedzialny za informacyjne wzgledem klientéw
zarzgdzanie ryzykiem w zakresie = procedury postepowania i polityka
bancassurance wynagrodzen zapobiegajgce

= procedury w zakresie stosowania oferowaniu produktow
ochrony ubezpieczeniowej w celu ubezpieczeniowo-inwestycyjnych
zabezpieczania ekspozycji niedostosowanych do indywidualnych
kredytowych potrzeb i mozliwosci klientow

(misseling)

m rozdzielenie funkcji sprzedazy,
akceptacji ryzyka oraz
monitorowania i kontroli ryzyka

m aspekty prawno umowne - m.in.
w zakresie dochodzenia roszczen przez
Rekomendacja klienta/jego spadkobierce

U m zapewnienie mozliwosci skorzystania
z ochrony ubezpieczeniowej réwniez
przez zaktad ubezpieczen
niewspotpracujgcy z bankiem;
= identyfikowanie i zabezpieczanie obowigzek informowania, ze klient ma
banku przed ryzykiem taki wybor
ubezpieczeniowym (monitoring,
wykonywanie okresowych analiz

i ocen)

= umowa banku z zaktadem System kontroli wewnetrznej w zakresie = konflikty intereséw — ograniczenia
ubezpieczen (podziat bancassurance - kontrola wewnetrzna powinna w zakresie wynagradzania banku oraz
odpowiedzialnosci, przychodow, obejmowac procesy zwigzane z oferowaniem rél, w jakich moze wystepowac bank
zasady wymiany informacji) produktow ubezpieczeniowych oraz stosowanie (posrednik vs ubezpieczajacy)

odpowiedniego sposobu rozliczania przychodow
zwigzanych z oferowaniem ubezpieczen
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Ujmowanie przychodow z tytutu produktow bancassurance
zgodnie z Rekomendacjq U

Rekomendacja 8 ,,Polityka rachunkowosci”

= Zapewnienie zgodnosci polityki rachunkowosci w zakresie rozliczania optat z tytutu
sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci,
przede wszystkim zasadg przewagi tresci ekonomiczne] nad formg prawng oraz zasadg
wspotmiernosci przychoddw i kosztow.

» Polityka rachunkowosci dotyczgca ujmowania i rozliczania przychodow i kosztéw oferowanych
produktéw ubezpieczeniowych powinna wynika¢ bezposrednio z tresci ekonomicznej tych
produktow i powinna zawiera¢ rozroznienie zasad rachunkowosci zgodnie z trescig ekonomiczng
dla otrzymywanych przez bank optat stanowigcych:

Polityka

rachunkowosci

1) integralng czes¢ wynagrodzenia z tytutu oferowanego dodatkowo instrumentu finansowego,
2) wynagrodzenie za ustuge agencyjng lub posrednictwa,
3) wynagrodzenie za Swiadczenie dodatkowych czynnosci po dokonaniu sprzedazy produktu.
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Ujmowanie przychodow z tytutu produktow bancassurance
zgodnie z Rekomendacja U cd.

Rekomendacja 8 ,,Polityka rachunkowosci”

» Podziat wynagrodzenia powinien by¢ dokonany w proporcji: odpowiednio wartosci godziwej
instrumentu finansowego oraz wartosci godziwej ustugi posrednictwa w stosunku do sumy obu
tych wartosci.

Metoda
wzglednej * Wycena wartosci godziwej opiera sie na:

wartc_)s'ci_ 1) Podej$ciu_dochodowym dla wyceny pozyczki gotowkowej / kredytu hipotecznego, opartym na
godziwej przeliczeniu przysztych kwot na ich wartos¢ biezgcg zgodnie z wytycznymi zawartymi w MSSF 13;

2) Podejsciu rynkowym dla ustugi posrednictwa ubezpieczenioweqo tj. przy wykorzystaniu informacji
rynkowych dla poréwnywalnych transakcji posrednictwa ubezpieczeniowego.

= Bank powinien dokonywaé szacunku czesci wynagrodzenia, ktéra bedzie zwracana (np. z tytutu
wypowiedzenia przez klienta umowy ubezpieczenia, przedptat lub innych tytutdbw) w okresach po
sprzedazy produktu ubezpieczeniowego.

= W czesci odnoszgcej sie do przychodow rozliczanych wedtug kosztu zamortyzowanego powinno ono
korygowac¢ efektywng stope procentowg; natomiast w czesci odnoszacej sie do przychodow
z posrednictwa rozliczanych w momencie sprzedazy produktu powinno by¢ odraczane w czasie do
wysokosci przewidywanych zwrotow.

Rezerwa na

ZWroty

» PrawidtowoS¢ szacunkéw powinna by¢ weryfikowana kazdorazowo po powzieciu informacji
o0 istotnych zmianach w tym zakresie, nie rzadziej niz na dzien bilansowy.
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Analiza wymogow MSSF w zakresie ujmowania przychodoéw z tytutu produktow

bancassurance

Podstawowe zasady rozpoznawania przychodow zgodnie z MSSF reguluje Miedzynarodowy Standard
Rachunkowosci 18 ,Przychody” (dalej ,MSR 18") oraz Zatgcznik nr 1 do tego standardu Przyktady llustrujgce do
MSR 18 (,Zatacznik do MSR 187).

Ustalenie prawidtowych zasad ujmowania przychoddéw z tytutu prowizji od produktow ubezpieczeniowych wymaga
rozwazenia wielu czynnikow oraz faktow i okolicznosci dotyczgcych sytuacji danego banku oraz analizy tresci
ekonomicznej oferowanych produktéw bancassurance, jak rowniez przeprowadzenia szczegoétowej analizy
sktadajgcej sie z ponizszych etapdw:

ETAP 1 ETAP 2 ETAP 3 ETAP 4

Ustalenie racjonalnie pewnego  Ustalenie czy transakcje kredytu W przypadku powigzania Ustalenie zasad ujmowania
przychodu (weryfikacja oraz ubezpieczenia sg transakciji: przyc_hod()w dla kazdego
kryteridw ujmowania przychodu transakcjami powigzanymi S el rerif e wydzielonego elementu

- MSR 18, par. 20) (MSR 18, par. 13) - analiza

. : . wydzielenia odrebnych
stopnia powigzania

elementéw

= Alokowanie wartosci
przychodéw z powigzanych
transakcji do poszczegdélnych
elementow

= Metoda ,wzglednej wartosci
godziwej”
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Bancassurance — Aspekty ksiegowe — rekomendacja KPMG

= Zwracamy uwage, iz banki wdrozyty aspekty ksiegowe rekomendacji U w oparciu o listy KNF
przed wdrozeniem zmian do modeli biznesowych wynikajgcych z ostatecznej tresci
Rekomendacji U

» Wymagana bedzie dodatkowa analiza, jak zmiana modeli biznesowych wptynie na podejscie
ksiegowe zgodne z MSSF zgodnie z przewagg tresci ekonomicznej nad formg

= Analiza powinna byc¢ przeprowadzana rownolegle z analizg modeli biznesowych w celu
unikniecia ,niespodzianek ksiegowych”
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Zakres wymogow — nowa dokumentacja, procedury, polityki zewnetrzne i wewnetrzne

wymagane przez Rekomendacje U

Rekomendacja U dokonuje szeregu daleko idgcych modyfikacji w poréwnaniu do dotychczasowego stanu regulacji
rynku w zakresie bancassurance w Polsce.

7 Polityka zarzgdzania
Strategia ryzykiem
dziatalnosci
Zasady polityki _’ Okresowa ocena
rachunkowosci ‘—. realizacji polityki

Procedury zewnetrzne:

Prc;:_:edu_ry Raporty dla rady
zapobiegajgce — nadzorczej
oferowaniu j

produktow

niedostosowanych Wytyczne odnosnie
do potrzeb klienta Procedury umowy regulujacej

wewnetrzne zasady wspotpracy
¢ banku z zaktadem
ubezpieczen

Oswiadczenie

klienta o Procedury
Zzapoznaniu dochodzenia roszczen

sie z ubezpieczeniowych _
informacjami / \ Wytyczne / polityka
: : : odnosnie
Polityka informacyjna dla wynagrodzenia banku
umoéw z roszczeniem ’ \
regresyjnym
Procedura Procedury postepowania w zakresie

postepowania — informowania klientow

opfaty likwidacyjne
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Rekomendacja U - zmiany w modelu biznesowym

Zmiany w modelu biznesowym wynikajace z Rekomendaciji U

= Bank nie powinien wystepowa¢ jako ubezpieczajacy i posrednik finansowy przy tej samej umowie
ubezpieczenia.

m W sytuaciji, gdy bank wystepuje jako ubezpieczajgcy, moze otrzymywac wytgcznie ekwiwalent za czynnosci
zwigzane z obstugg umowy ubezpieczenia (zwrot kosztdw zwigzanych z zawarciem i obstugg umowy
ubezpieczania).

=  Wynagrodzenie banku z tytutu oferowania produktéw ubezpieczeniowych (posrednictwo ubezpieczeniowe)
powinno by¢ ustalane przy uwzglednieniu ponoszonych przez bank kosztéw

— wysokos¢ wynagrodzenia banku jako posrednika ubezpieczeniowego nie podwaza zaufania klienta do
rynku finansowego,

— wynagrodzenie banku - ustalane z uwzglednieniem kosztow ochrony ubezpieczeniowe.

v @ ¢

Banki zostaty zobligowane do wyboru modelu, w ktéorym chcg dalej prowadzi¢ swojg dziatalno$é¢ — jako
ubezpieczajacy lub posrednicy ubezpieczeniowi. Wyboru modelu nalezy dokonac z uwzglednieniem sprzedazy
wiasnej jak i za posrednictwem sieci franczyzobiorcéw oraz posrednikéw finansowych.
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Bancassurance — modele biznesowe rozwazane przez polski rynek z roznym poziomem

ryzyka regulacyjnego!

= Model 1 Przypisanie roli agenta bankowi (wtasne oddziaty)

= Model 2 Zachowanie dotychczasowego modelu tzw. ubezpieczen grupowych dla
przypadkow, kiedy bank dotychczas nie pobierat prowizji

= Model 3 Otwarcie zaktadu ubezpieczen w ramach grupy kapitatowej

= Model 4 Stworzenie w ramach swojej grupy kapitatowej spotki, ktéra petnitaby
role agenta ubezpieczeniowego

= Model 5 Przypisanie roli agenta bankowi (franczyza)
= Model 6 Przypisanie roli agenta franczyzobiorcy (franczyza)

= Model 7 Spdétka w grupie jako agent (franczyza)
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